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Uma cultura de voluntariado é reconhecida como vital para criar um mundo
mais compassivo, justo, solidario, inclusivo, saudavel, diverso e cidadao.

Este e-book € uma iniciativa o Lupa do Bem para, ndao sé ampliar e fortalecer
a cultura de voluntariado no nosso pais, mas também destacar, evidenciar
e apontar as estratégias e ferramentas para a gestao de programas de
voluntariado eo gerenciamentodevoluntariosemorganizacéesdasociedade
civil, enfatizando e destacando os principais beneficios.

Aqui, vocé ira conhecer o conceito de voluntariado no Brasil, os dados mais
atualizados do perfil do voluntario e ainda as questbes relevantes nos
aspectos juridicos e contabeis.

Também vamos abordar alguns desafios enfrentados no dia a dia, como a
dificuldade na mobilizacao e no engajamento de voluntarios.

Além disso, traremos dicas e apontaremos 0s caminhos para descomplicar,
aplicar e multiplicar as boas praticas de gestao de voluntarios.

Por fim, no e-book trazemos modelos de documentos e sites referéncia para
aprofundar o tema.
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Deccomplique

As organizacdes da sociedade civil sdo o espaco para a participacao civica
e cidada daqueles que buscam seu protagonismo para gerar mudancas
sociais. O envolvimento e o engajamento de todos, incluindo comunidade,
usuarios, beneficiados, colaboradores, investidores, poder publico, parceiros

e voluntarios, garante a acao social eficiente, a busca de solucdes e a
transformacao de territérios.
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Voluntariado significa trabalhar de maneira espontanea e sem remuneracao
por uma boa causa. Segundo a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU),
“voluntario é o jovem ou o adulto que, devido a seu interesse pessoal e ao
seu espirito civico, dedica parte do seu tempo, sem remuneracao alguma, a
diversas formas de atividades, organizadas ou nao, de bem estar social ou
outros campos’.

Voluntarios sao essenciais para que a organizacao atinja a missao definida
e realize as suas atividades junto ao publico beneficiado. A terceira edicao
da Pesquisa Voluntariado no Brasil, realizada em 2021, trouxe resultados
bem positivos: contabilizou-se cerca de 57 milhdes de brasileiros com mais
de 16 anos comprometidos com atividades voluntarias. Nao s6 a quantidade
de pessoas envolvidas com o voluntariado aumentou, mas também as horas
dedicadas a atividade.

Os resultados da pesquisa confirmam a valorizacao da atividade e destacam
0 crescimento da atencao dada a alguns publicos beneficiados, tais como
familias, comunidades, pessoas em situacao de rua, animais e pessoas com
deficiéncia.
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Mas 0 que mais move as pessoas para o voluntariado? A solidariedade é a
palavra que melhor descreve a motivacao para a pratica, seguindo o desejo
de fazer a diferenca, a cidadania e as motivacdes religiosas. A pesquisa
Voluntariado no Brasil, realizada em 2021, apontou que, além de doar tempo,
os voluntarios também tém o habito de contribuir de outras formas: por meio
da doacao material, como alimentos, roupas ou brinquedos, e doacao de
dinheiro para causas e organizacoes.

Apesar do isolamento social provocado pela pandemia, muitas pessoas
passaram a praticar mais o voluntariado e se engajaram em campanhas de
arrecadacao e distribuicao de alimentos, assim como em atividades virtuais,
como 0 apoio ha educacao e suporte psicologico.

A pesquisa citada contempla todo o territério nacional e demonstra com
numeros e reflexdes o quanto o voluntariado é fundamental na sociedade.
Esclarece também que, além do forte desejo de participar, todos buscam por
organizacoes, projetos e causas que confiem e que sintam seguranca, em que
sejam acolhidos para que possam contribuir e atuar com responsabilidade e
alegria.

Os resultados completos estao disponiveis em

www.pesquisavoluntariado.org.br.
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Trazer dados é reforcar e demonstrar o potencial para as organizacoes se
estruturarem e receberem voluntarios de maneira planejada e eficiente.

E a hora da estruturacdo para receber voluntarios. Vamos descomplicar
com estratégias e ferramentas de gestao corretas, juntamente
com o planejamento e o alinhamento de expectativas com todos
da organizacao.

Gerenciar voluntarios é mais facil quando a organizacao:

1. Define uma lideranca do programa de voluntariado

2. Conhece o voluntario

3. Alinha expectativas e estrutura a organizacao para recebé-los.

O voluntariado oferece uma oportunidade Unica para as pessoas, nao
apenas por possuirem valores, interesses e preocupacdées em comum,
mas também pela vontade de sair da zona de conforto e investir tempo
em um esforco em conjunto para promover mudancas e contribuir para
o bem-estar de todos.
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‘ Defina a lideranca: um programa de voluntariado precisa de um
responsavel para gerenciar os voluntarios, garantindo que as
competéncias, talento, tempo e trabalho oferecidos sejam bem
utilizados e que resultados compartilhados incentivem a permanéncia
e influenciem positivamente o sucesso e os bons resultados da acao.
Receber voluntarios é uma oportunidade valiosa, mas também pode
ser um desafio. Afinal, é preciso garantir que o trabalho de cada pessoa
seja bem aproveitado e que eles se sintam valorizados.

Presidente
Vice-presidente

«
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Conheca o voluntario: a sugestao é seguir um roteiro, com algumas
perguntas para que, juntos, o responsavel e o voluntario reflitam:

O que se entende por voluntariado? O que é ser voluntario?
Qual a motivacao?

O que gosta de fazer?

Quais os valores?

Quais habilidades e talentos quer oferecer?

Qual disponibilidade de tempo tem para doar?

Com que publico gosta de atuar? Crianca, jovem adulto, idoso, pessoa
com deficiéncia, familias, meio ambiente, animais, etc.

Emquearea,comque causa desejaatuar? Saude, educacao, assisténcia,
garantia de direitos, ambiental e animal, cultural, esportiva, etc.

Qual é o local para a sua atividade?
Qual acao ou atividade quer realizar?

A parceria entre organizacao e voluntarios é essencial para o sucesso de
um programa de voluntariado. Quando as duas partes estao alinhadas e
entrosadas, os resultados sao muito melhores.

‘ Alinhe as expectativas: tempo é o bem mais precioso e valioso que o
voluntario oferece e cabe as organizacdes fazerem o melhor uso possivel
desse recurso, com muita sabedoria, responsabilidade e dedicacao.
Quando alguém procura a organizacao querendo ser voluntario, é
fundamental que ele seja bem acolhido, recebido e que se compreenda
se as expectativas dele estao alinhadas com as da organizacao.

v N
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OAspectos juridicos, contdbeis, direitos e deveres

Para que haja uma convivéncia harmoniosa e evitar conflitos e
desconfortos, é fundamental a criacao de algumas regras e condicoes
para que o voluntariado aconteca e gere bons resultados, de forma
com que todos se sintam bem e felizes durante a pratica. Veja algumas
dicas para alinhar com os voluntarios sobre deveres e direitos.

Deveres dos voluntdarios com a organizacdo:

= |dentificar-se com a causa, publico, missao, valores, metas e atividades da
organizacao.

= Desenvolver o trabalho voluntario com responsabilidade, qualidade e
comprometimento.

= Gerenciar muito bem o tempo, sendo pontual e assiduo.
= Cooperar com todos da organizacao.

= Participar de programas de formacao, capacitacao e treinamento.

Direitos dos voluntarios atuando na organizacdo:

= Conhecer muito bem a organizacao ou projeto em que vai atuar.
= Escolher um trabalho voluntario que lhe traga satisfacao.

= Executar tarefas adequadas a sua capacidade.

= Sentir que esta fazendo a diferenca e ter conhecimento dos resultados.

= Ver seu trabalho reconhecido e valorizado.
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Modelo sugestao de Termo
de Adesao ao Servico Voluntario

Nome do voluntario:

Telefone de contato:

Foto do voluntario:

RG:

CPF:

Atividade voluntaria:

Modalidade (presencial ou a distancia):
Dias da semana:

Horario:

Local:

O trabalho voluntdrio a ser desempenhado junto a (nome da
organizacdo) esta de acordo com a Lei n° 9.608 de 18/02/98
(atualizada 13.297 de 16/06/2016), transcrita no verso, é atividade
ndo remunerada, e ndo gera vinculo empregaticio nem funcional,
ou quaisquer obrigacdes trabalhistas, previdenciarias ou afins.

Compete ao Voluntario participar das atividades e cumprir
com empenho, pontualidade, assiduidade e interesse a funcéo
estabelecida.

O voluntdrio tem o dever de manter sigilo e confidencialidade
e ndo fazer uso indevido de informacdo que receba no
desempenho de sua atividade voluntaria. O desligamento do
voluntario das atividades podera ocorrer a qualguer momento,
bastando apenas o desejo expresso de uma das partes, sendo
necessaria a formalizacao.

O voluntario autoriza o uso de sua imagem e voz em carater
irrevogavel, irretratavel e de forma gratuita.

12
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As despesas decorrentes de sua atividade voluntaria seréo ressarcidas

desde que autorizadas antecipadamente pela Coordenacéo do Programa
de Voluntariado.

Declaro estar ciente da legislacéo especifica e aceito atuar como voluntario
conforme este Termo de Adesdo ao Servico Voluntario do Programa de
Voluntariado

NOME DA OSC.

Data:
De acordo:
Nome e assinatura do voluntario:

Nome e assinatura do coordenador do programa de voluntariado

13
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O Brasil tem uma normativa contabil que valora financeiramente todos
0S recursos recebidos em doacao por uma organizacao, sejam eles
financeiros, materiais, e de tempo por meio do voluntariado. Estamos
falando de transparéncia, ética e prestacao de contas.

A Valoracao da Hora Voluntaria passou a ter um registro contabil em
setembro de 2012, quando entrou em vigor a Resolucao CFC n° 1.409 - ITG
2002 para Entidade sem Finalidade de Lucros, atualizada em 2015 (R1), e,
desde entdo, os dados e informacdes de gratuidades concedidas e servicos
voluntarios obtidos nas demonstracdes contabeis das organizacdes
precisam ser divulgados nas notas explicativas por tipo de atividade.

O trabalho voluntario deve ser reconhecido pelo valor justo da prestacao
do servico como se tivesse ocorrido o desembolso financeiro. E
fundamental monitorar e registrar as horas doadas e entao atribuir valores
apropriados a cada atividade realizada por cada um dos voluntarios.
Supervisionar e acompanhar esses dados significa monitorar o numero de
voluntarios com seus termos de adesao assinados, registrar o niumero de
horas voluntarias doadas por cada voluntario e calcular a monetizacao
dessas horas. Esses dados sao importantes para os registros e destaques
nos relatérios e balancos das organizacdes, demonstrando o impacto

e o valor, inclusive financeiro, do voluntariado, mas principalmente,
promovendo o reconhecimento e valorizacao dos voluntarios.

Também deve ser observada pelos responsaveis pelo programa de
voluntariado a Lei Geral de Protecao de Dados Lei n° 13.709/2018 (LGPD),
que entrou em vigor em agosto de 2021. Seu objetivo é regulamentar o
tratamento de dados pessoais de clientes, beneficiados, usuarios por parte
de empresas publicas e privadas.

E preciso comprometer-se em utilizar os dados compartilhados pelo
voluntario apenas para os devidos fins mencionados em ficha de inscricao,
Termo de Adesao ao Servico Voluntario, entre outros documentos
preenchidos por ele. Deve-se também pedir a autorizacao dos dados

A
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pessoais solicitados e esclarecer que nao havera divulgacao dos dados sem
o consentimento do voluntario. E essencial, também, orientar sobre sigilo

e cuidado com dados de pessoas vinculadas a organizacao, sejam elas
beneficiados, empregados, parceiros ou outros voluntarios, para aqueles
que, porventura, tenham acesso ao desempenharem as suas atividades.

Atividade Valor Valor total
voluntaria financeiro em reais
que realiza por hora
e/ou a que doada
equipe ele determinado
pertence para essa

atividade

Exemplo: Voluntario que faz triagem de doacdes e organiza o estoque no
bazar da OSC: procure o salario base de um estoquista e calcule o valor por
hora. Aqui, a média do valor/hora é R$ 10.
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Recrutar, selecionar e
integrar voluntarios.

Valorizacao e
reconhecimento.
Desligamento, se
necessario.

Orientar integrar
Monitoramento e formar equipes.
e avaliacao
para retencao
de voluntarios.
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Ter um programa de voluntariado exitoso implica no reconhecimento e
aceitacao por parte de todos da organizacao sobre a relevancia, importancia
e beneficios do trabalho voluntario. E vital, além disso, a presenca de uma
ideranca responsavel e dedicada ao voluntario na formacao de uma equipe
narmoniosa e, ainda, na administracdao do ciclo de gerenciamento do
orograma.

'-

o

0

5

Para identificar as oportunidades, € importante conversar com as pessoas
envolvidas na organizacao, coletar dados e informacdes e realizar um
diagndstico das areas ou setores que poderiam contar com a valiosa forca
do trabalho voluntario. O voluntario deve possuir qualidades e motivacdes
apropriadas as necessidades da organizacao social. Por isso, uma descricao
detalhada do perfil desejado, das qualificacdes necessarias e das vagas a
serem preenchidas sao determinantes para o sucesso da selecao. Converse
com todas as pessoas envolvidas na organizacao e realize um diagndstico
das areas ou setores da organizacao que poderiam contar com a ajuda de
voluntarios.
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Um programa de voluntariado em uma organizacao é um projeto novo a
cada ano.

Com os objetivos do programa definidos, condicdes acertadas e vagas
descritas, é possivel iniciar esse ciclo de gerenciamento que compreende as
etapas de recrutamento, integracao e manutencao. Certamente, em cada
uma delas, estratégias bem planejadas e executadas sao fundamentais.

é preciso divulgar, mobilizar
e promover chamamento continuo ou pontual no boca a boca entre 0s
voluntarios, no site e nas midias sociais. Serao muitos candidatos e é preciso
selecionar e escolher o que mais combina com avaga e o que mais se adequa
aos critérios estabelecidos de participacdo. E importante orientar sobre os
pré-requisitos, avaliar a ficha de cadastro e, ainda, realizar uma conversa ou
entrevista individual.
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Integrar significa formalizar a participacao do voluntario: o candidato
escolhido deve ser orientado sobre as atividades, ser incorporado e
apresentado ao seu local de trabalho, realizar uma visita aos espacos,
ganhar um café de boas-vindas, ter uma reuniao de apresentacao das
pessoas e equipe que vai fazer parte, entre outros exemplos de acdes de
introducao. A formalizacao acontece nesse momento, com a orientacao
dos procedimentos de conduta e a assinatura do Termo de Adesao ao
Servico Voluntario.

Fidelizar e manter voluntarios requer monitoramento e supervisao
continuos: tenha processos claros de registro de presenca e de avaliacao
das metas e indicadores. Realize formacao continuada, assim como
rodas de conversas com os voluntarios. Promova pesquisa de satisfacao
dos voluntarios, politica de certificacdao de horas e, ainda, o registro

e sistematizacao da valoracao da hora recebida, sem esquecer do
reconhecimento e da celebracao dos resultados alcancados.

Talvez a exigéncia de mais dedicacao e comprometimento da lideranca

do programa de voluntariado esteja na retencao dos voluntarios. Mesmo
com toda a dedicacao e atencao, nem todos os voluntarios permanecerao,
seja pelo encerramento do ciclo de atividade, ou porque alguns motivos
profissionais ou pessoais exigem que se afaste ou se desligue do programa.
O desligamento deve ser registrado e formalizado e, heste momento,
deve-se agradecer, reconhecer o quanto contribuiu etc.
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@ Voluntariado pontual, recorrente, presencial
e a distdncia
As organizacdes tém um grande interesse em receber participacao de

voluntarios em atividades recorrentes, isto €, contar com os voluntarios por
periodos mais longos.

Veja cinco dicas para reter voluntarios:

= Descreva com muita clareza o que espera do voluntario, o que ele vai
realizar e quanto tempo ele precisa doar.

= Conheca os voluntarios, suas motivacdes e expectativas.
= Alimente a paixao dos voluntarios pela causa e pela organizacao.

= Solicite, consulte e convide o voluntario a participar e opinar.

Nos ultimos anos o voluntariado tem se diversificado e cada vez mais
adaptado as demandas dos territérios, comunidades, organizacdes e, claro,
também aos interesses dos voluntarios.

As situacdes emergenciais, tais como os desastres naturais, alteracdes
ambientais, guerras, pandemias, crises humanitarias e ainda grandes eventos
esportivos, religiosos ou culturais, mobilizam para um voluntariado pontual
ou ocasional. Isso também acontece nas organizacdes quando recrutam
voluntarios para acdes ou atividades em datas especificas.

Atualmente, além das praticas presenciais, o voluntariado a distancia e
online € uma realidade. O voluntariado virtual é uma oportunidade de
acolheraqueles que nao podem estar presencialmente, seja pelo desconforto
do tempo despendido no deslocamento ou por desejarem construir um
relacionamento com o projeto de uma maneira diferente. A pandemia
demonstrou que isso é possivel com muito éxito, sucesso e beneficios para
todos: organizacao e voluntario.

20 ¥
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® Programas de voluntariado: internacional,
educativo, corporativo

As organizacdes precisam estar cada vez mais bem preparadas para 0s novos
contextos que apresentam novas e diversas possibilidades de parcerias.

Voluntariado corporativo ou empresarial

O voluntariado corporativo € uma iniciativa facilitada pela empresa, que
fornece apoio e recursos aos funcionarios que desejam ser voluntarios em
organizacdes na comunidade. E uma excelente possibilidade de aproximacao
com parceiros e investidores e de trazer para as organizacdes servicos pro
bono.

Voluntariado jovem, educativo e universitario

Todos se beneficiam ao encorajar comportamentos altruistas nos jovens. Nao
podemos também esquecer das atividades complementares e de extensao
universitaria, que sao formas de articulacao entre universidade, alunos e a
sociedade por meio de diversas acdes de interacao na comunidade, trocas
de conhecimento. O voluntariado é uma dessas atividades que prepara o
jovem para o exercicio da cidadania e complementa a qualificacao para o
trabalho.

Voluntariado internacional

O voluntariado internacional acontece quando os voluntarios contribuem
com tempo para trabalhar para organizacdes ou causas fora dos seus paises
de origem. Existe um grande interesse das pessoas de, ndo s6 conhecer novas
culturas,aprenderum idioma diferente, mas expandir suas redes. Uma pratica
que ganha a organizacao que recebe esses voluntarios pelas experiéncias
incomparaveis e a ampliacao da visao do mundo e, para o voluntario, a
oportunidade imbativel de servir como cidadao global.
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E o momento de espalhar boas novas, multiplicar o conhecimento, comunicar,
contar, engajar! A comunicacao é um processo essencial para o bom
funcionamento de qualquer organizacao. Ela é responsavel por transmitir
informacdes, ideias e valores entre os diferentes publicos da organizacao,
incluindo colaboradores, clientes, fornecedores, beneficiados, parceiros,
investidores, diretoria, conselho e voluntarios.
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OA comunicacéo no programa de voluntariado

Nas organizacdes e também nos programas de voluntariado, a comunicacao
realizada de forma clara e eficaz tem como objetivos principais:

= Informar: fornecer aos voluntarios informacdes relevantes sobre a
organizacao, objetivos, estratégias e processos.

= Mobilizar: incentivar os voluntarios a se engajarem.

= Educar:treinar,formare orientarosvoluntarios paraumbomuso de talentos
e competéncias individuais.

= Monitorar e supervisionar: acompanhar o dia a dia dos voluntarios e
compartilhar resultados, agradecer e reconhecer.

As ferramentas para a comunicacao interna serao escolhidas de acordo
com as caracteristicas do grupo e o perfil dos voluntarios. Podem ser usados
0S canais internos, como intranet, newsletter e murais, assim como em
comunicados por e-mail, apresentacdes e treinamentos. Existem ainda os
documentos, como os termos de adesao, regimentos ou manuais, que sao
essenciais paraoprogramadevoluntariadoserbemsucedido. Acomunicacao
bem realizada evita conflitos e constréi um relacionamento de confianca
entre a organizacao e o voluntario.
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A comunicacao externa também deve ser excelente para se conseguir
mobilizar, recrutar e captar candidatos ao voluntariado. Usar bons critérios e
instrumentos permite localizar pessoas que possam atender a demanda da
organizacao e ainda criar um banco de dados de potenciais voluntarios para
futuras necessidades e também uma rede de parceiros. As midias sociais,
nos ultimos anos, passaram a ser o fenébmeno para engajamento. Ainda é
possivel contar com inimeras plataformas dedicadas exclusivamente para
fazer a ponte entre organizacdes, demandas e voluntarios.

E fundamental estar preparado para receber os voluntarios que se
candidatarem. O atendimento inicial deve causar uma boa impressao no
voluntario, coletar os dados necessarios para manter o contato e garantir que
ele receba todas as informacdes indispensaveis para que ele decida se tem a
vontade e a disponibilidade de se vincular ao programa de voluntariado da
organizacao.

Os voluntarios sao essenciais para o sucesso de qualquer organizacao, e é
importante que eles se sintam valorizados e apreciados. A demonstracao
de afeto e apreco é a forma mais importante de valorizar os voluntarios.
As organizacdes devem encontrar maneiras de expressar sua gratidao aos
voluntarios de forma regular, o que pode ser feito por meio de eventos de
reconhecimento, cartas de agradecimento, ou simplesmente uma palavra
de carinho.

O Brasil celebra em 28 de agosto o Dia Nacional do Voluntariado e o mundo
comemora em 5 de dezembro o Dia Internacional do Voluntario, datas que
ndao podem ser esquecidas. Ao valorizar e reconhecer os voluntarios, as
organizacdes podem criar uma experiéncia mais positiva e gratificante para
todos.




€ Voluntariado e seus beneficios

Jodoc ganham com a pritica do voluntariado!

Sao beneficiados aqueles que mobilizam, facilitam, ou promovem a acao,
como as empresas, as universidades e escolas, porque:

@ Aumenta-se o grau de identificacao como um espaco que se preocupa
com causas e projetos.

@ Promove-se o relacionamento com comunidades e territérios.
@ Fortalece-se a imagem institucional.

@ Trabalha-se valores e propésitos, tais como a diversidade, inclusao,
qualidade de vida, cuidados com o meio ambiente, etc.

@ Constroi-se um ambiente saudavel que valoriza o capital humano reunido
nesses espacos.

O voluntariado traz beneficios para quem recebe a acao, sejam causas,
projetos, coletivos, espacos publicos ou organizacdes da sociedade civil,
porque:

@ Fortalece os servicos e programas, otimiza os recursos materiais e humanos.
@ Traz novos saberes, talentos, conhecimentos, competéncias.

@ Aprimora os servicos.

@ Ampliaarelacaocomacomunidade etambém cominvestidores e parceiros.

@ Aproxima os benfeitores dos mais vulneraveis, das causas, dos projetos.
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E, certamente, se beneficia o voluntario, que realiza e pratica a acao, porque:

Estimula a capacidade de trabalhar com diferentes culturas, pessoas e
opinioes.

Promove experiéncia de gestao em ambientes diversos.
Favorece a inovacao com a busca de solucdes em outros contextos.
Fortalece o espirito de equipe.

Desenvolve talentos e habilidades como lideranca, trabalho em equipe,
etc.

Destaca-se no curriculo.
Gera sensibilidade para desafios globais e locais.
Promove a pratica da empatia e a compaixao.

Exercita a cidadania, a filantropia e a solidariedade.

O voluntariado gera um impacto significativo ajudando a enfrentar alguns
dos desafios sociais, econbmicos e ambientais, criticos da sociedade. Os
voluntarios desempenham um papel fundamental e criam conexdes que
fazem a diferenca real na vida de pessoas, contribuindo para a construcao
de uma sociedade e de um mundo melhor.
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Conclucoee

“Grandes realizacdes sao possiveis quando se da importancia aos pequenos
comecos” Lao-Tsé (séc.VI - filésofo chinés)

Essa frase € um lembrete de que nao é preciso comecar grande para fazer
a diferenca. Sem davida, um programa de voluntariado estruturado pode
fazer uma grande diferenca e pode ajudar a organizacao a alcancar seus
objetivos, atender as necessidades da comunidade e promover o bem-estar
social.

O importante é comecar: defina uma lideranca para o voluntariado, isso
é essencial para garantir que o programa seja bem-sucedido. Acolha os
voluntarios com regras e orientacdes claras para que as tarefas sejam
executadas com alegria, mas de forma consistente e ética e, por fim,
comemore e celebre momentos e realizacdes.

Com essas dicas em mente, vocé esta no caminho certo para criar um
programa de voluntariado de sucesso.
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Pesquisa do voluntariado

B QY LEIN°9.608

ITG 2002: CFC publica mudancas na contabilidade do Terceiro Setor

Q

LEI N° 7.352

&Y LEI N°13.709

Lei do Servico Voluntario

Presidéncia da Republica - Casa Civil - Subchefia para Assuntos Juridicos
_EI N° 9.608, DE 18 DE FEVEREIRO DE 1998

DispOe sobre o servico voluntario e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta
e eu sanciono a seguinte Leil:

Art. 1° Considera-se servico voluntario, para os fins desta Lei, a atividade
nao remunerada prestada por pessoa fisica a entidade publica de qualquer
natureza ou a instituicao privada de fins nao lucrativos que tenha objetivos
civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou de assisténcia a
pessoa. (Redacao dada pela Lei n° 13.297, de 2016)

Paragrafo unico. O servico voluntario nao gera vinculo empregaticio, nem


www.pesquisavoluntariado.org.br
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9608.htm
https://cfc.org.br/noticias/itg-2002-cfc-publica-mudancas-na-contabilidade-do-terceiro-setor/

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/1980-1988/l7352.htm#:~:text=LEI%20No%207.352%2C%20DE,anualmente%2C%20a%2028%20de%20agosto.
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Lei do Servico Voluntario

Presidéncia da Republica - Casa Civil - Subchefia para Assuntos Juridicos
LEI N° 9.608, DE 18 DE FEVEREIRO DE 1998

DispOe sobre o servico voluntario e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta
e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Considera-se servico voluntario, para os fins desta Lei, a atividade
nao remunerada prestada por pessoa fisica a entidade publica de qualquer
natureza ou a instituicao privada de fins nao lucrativos que tenha objetivos
civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou de assisténcia a
pessoa. (Redacao dada pela Lei n° 13.297, de 2016)

Paragrafo Unico. O servico voluntario nao gera vinculo empregaticio, nem
obrigacao de natureza trabalhista previdenciaria ou afim.

Art. 2° O servico voluntario sera exercido mediante a celebracao de termo
de adesao entre a entidade, publica ou privada, e o prestador do servico
voluntario, dele devendo constar o objeto e as condicdes de seu exercicio.

Art.3° O prestador do servico voluntario podera ser ressarcido pelas despesas
que comprovadamente realizar no desempenho das atividades voluntarias.
Paragrafolnico.Asdespesasaseremressarcidasdeveraoestarexpressamente
autorizadas pela entidade a que for prestado o servico voluntario.

Art. 30-A. (Revogado pela Lei n° 11.692, de 2008)
Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 5° Revogam-se as disposicdes em contrario.
Brasilia, 18 de fevereiro de 1998;177° da Independéncia e 110° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Paulo Paiva
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